SHURGARD
SELF-STORAGE
Our place, your space

Artikel 1. Geltungsbereich und Definition

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Lagerraum finden Anwendung auf alle Self-Storage-Vertrage
zwischen einem Unternehmen der Shurgard-Gruppe, nachfolgend ,Shurgard’ genannt, einerseits, und Parteien,
die Lagerraum/Units (oder jedes andere Shurgard-Produkt oder andere Shurgard-Dienstleistungen wie z. B.
Stellplatze, groRere Lagerhallen, Boxen usw.) nutzen, nachfolgend ,Mieter' genannt, andererseits.

Das Shurgard-Lagerzentrum, der genutzte Lagerraum, das Produkt oder die Dienstleistung werden ,Mietobjekt’

genannt.

Der Self-Storage-Vertrag einschlieRlich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen wird nachfolgend

als ,Mietvertrag' bezeichnet. Alle Waren, die an gleich welcher Stelle der Shurgard-Lagereinrichtungen gelagert
oder platziert werden (einschlieRlich Mietobjekt), werden als ,Waren' bezeichnet.

Artikel 2. Zweck und Anwendungsbereich
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Shurgard gewahrt dem Mieter ein Recht auf Belegung und Nutzung des Mietobjektes in Ubereinstimmung
mit den Bedingungen des Mietvertrages und fiir den alleinigen Zweck der Lagerung zulassiger Waren.
Der Mieter darf das Mietobjekt nicht fiir andere Zwecke verwenden.
Der Mieter bestétigt hiermit und erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass nichts im Mietvertrag
so ausgelegt werden kann, dass ein gesetzlicher oder eigentumsrechtlicher Anspruch am Mietobjekt
entsteht. Shurgard wird zu keinem maéglichen Zweck als Lagerverwalter, Wachter oder Verwahrer fiir
das Mietobjekt oder die Waren auftreten.
Bei Abschluss des Mietvertrages garantiert der Mieter, dass er alleiniger rechtlicher und wirtschaftlicher
Eigentiimer der Waren ist und dass er jegliche Haftung in Bezug auf die Waren akzeptiert. Der Mieter
schiitzt Shurgard und halt das Unternehmen schadlos gegendiber jeglichen Anspriichen oder Kosten
bzw. Handlungen oder Verfahren in Bezug auf die Waren von Seiten Dritter, einschlieRlich Streitigkeiten
beziiglich Eigentum oder Besitzrechte.
Der Mieter nutzt und unterhalt das Mietobjekt mit aller Sorgfalt und entsprechend der zuldssigen
Verwendung und dem Mietvertrag. Das Mietobjekt muss zu jeder Zeit verschlossen und sauber sein.
Der Mieter ist verantwortlich fiir die Reinigung und Entfernung jedweder Verunreinigung und jedweden
Abfalls aus dem Mietobjekt. Der Mieter darf Abfall oder Waren (oder Teile von Waren) nicht innerhalb
oder auRerhalb des Mietobjekts entsorgen, andernfalls werden Strafzahlungen von mindestens 20 EUR
pro Gegenstand fallig. Zudem ist der Mieter verpflichtet, die fiir die (Abfall-) Entsorgung anfallenden
Kosten mit einem Minimum von 30 EUR/m? zu erstatten.
Der Mieter bestatigt, das Mietobjekt besucht, untersucht und in gutem Zustand tibernommen zu haben
und dass es der rechtlich zulassigen und vereinbarten Verwendung entspricht, die der Mieter dafiir
vorgesehen hat. Der Mieter hat die Schutz- und Sicherheitsstufen und -richtlinien zur Kenntnis genommen
und erklart sich damit einverstanden. Im Hinblick auf den rechtlich zuléssigen und vereinbarten Zweck
und die Verwendung/Schutz- und Sicherheitserwartungen, gibt Shurgard ausdriicklich keine Garantien
und tbernimmt keinerlei Haftung.

Der Mieter erklart sich einverstanden, dass alle Angaben zu MietobjektgroRe geschatzt und ein

Durchschnittswert aus einer gréReren Anzahl von Mietobjekten sind. Eine Abweichung zwischen der

tatséchlichen GréRe des Mietobjekts und der im Mietvertrag angegebenen GroRe gibt keiner der

Parteien jedwedes Recht oder den Anspruch auf eine Preisanpassung.

Der Mieter wird die Bestimmungen des Mietvertrages, die gesetzlichen und lokalen Verordnungen

sowie die Anordnungen der lokalen und nationalen Behérden, der Versorgungsunternehmen und

Versicherer einhalten.

Der Mieter bestétigt und akzeptiert die vollumféngliche Verantwortung und Haftung fiir alle Handlungen

von Personen, die Zugang zum Mietobjekt haben oder den Zugangscode des Mieters verwenden und

der Verweis auf Mieter' in diesem Vertrag wird so behandelt, dass er alle solche Personen einschliefit.

Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt in der Form zu nutzen, dass keine Umgebungsschaden

oder Stérungen anderer Nutzer (z. B. Larm durch Radios oder Gerate, Staub, Geruch, Leckagen) in

jedweder Form entstehen kénnen oder von denen verniinftigerweise angenommen werden muss,
dass sie entstehen konnten, und er ist verpflichtet, in ausreichendem MaRe Vorkehrungen zu treffen,
dass solche Umgebungsschaden oder —belastigungen vermieden werden.

Folgendes ist dem Mieter nicht erlaubt:

Das Mietobjekt darf nicht als Arbeitsstétte genutzt werden.

Im Mietobjekt diirfen keine gewerblichen Aktivitaten ausgelibt werden.

Das Mietobjekt darf nicht als eingetragener Firmensitz oder Sitz eines Unternehmens genutzt werden.

Das Mietobjekt darf nicht fiir jedwede Art illegaler, krimineller, Steuerhinterziehungs- und sittenwidriger

Aktivitdten genutzt werden.

Elektrische Gerate oder andere Zufuhren/Leistungen diirfen nicht im Mietobjekt angeschlossen werden,

ohne dass Shurgard dem vorab schriftlich zugestimmt hat; jedes erlaubte elektrische Gerat muss in

Abwesenheitszeiten stets ausgeschaltet sein.

Ohne vorherige schriftiche Genehmigung durch Shurgard diirfen keine feststehenden Gegenstande in

oder am Mietobjekt montiert werden.

Dem Mieter ist es

(diese Liste ist nicht abschlieRend):

Juwelen, Pelz, Kunstobjekte, Sammlerstiicke oder unersetzliche Objekte, Gegenstande mit ideellem

oder speziellem Wert;

Bargeld, Wertpapiere, Aktien oder Anteile;

jegliche Gegenstande, die Rauch, Geruch oder Duft absondern;

Vogel, Fische, Tiere oder jede Art von Lebewesen;

Miill und sonstiges Abfallmaterial (einschlielich tierische und toxische/gefahrliche Abfallmaterialien);

Lebensmittel und andere vergéngliche Waren (anféllig fiir Verderblichkeit), falls nicht so sicher verpackt,

dass sie geschiitzt sind und kein Ungeziefer anziehen oder anderweitig eine Belastigung darstellen;

Feuerwaffen, Sprengstoffe, Waffen oder Munition

jegliche illegale Substanzen wie Drogen, illegale Gegenstande oder illegal erworbene Waren wie

geschmuggelte oder gestohlene Waren usw.;

Chemikalien, radioaktives Material, biologische Wirkstoffe;

Asbest und/oder verarbeiteter Asbest;

(Kunst-) Diinger;

Gasflaschen oder jede anderen Druckgase und/oder Batterien;

Feuerwerkskorper;

Auto- und/oder Motorradwracks; die Lagerung von (Oldtimer-) Wagen oder Motorrédern, die keine

Wracks sind, ist erlaubt unter der Voraussetzung, dass unter dem Wagen und/oder Motorrad ein

von Shurgard genehmigter Behélter bzw. Matte platziert wird, um bei méglichen Olleckagen die

Umgebung zu schiitzen; die Menge an Kraftstoff im Tank muss auf ein Minimum beschrankt sein;

die Fahrzeuge bendtigen dariiber hinaus einen komplett ausreichenden Versicherungsschutz, der vom

Mieter jederzeit gewahrleistet werden muss, da Wagen und Motorrader nicht unter die Warenversicherung

des Mieters fallen;

brennbare oder entflammbare Materialien oder Fliissigkeiten einschlieRlich Diesel und Benzin

(mit Ausnahme der Mindestmenge, die wie oben angegeben fiir Wagen oder Motorrader erlaubt ist);

jegliche toxischen, entflammbaren oder gefahrlichen Substanzen oder Praparate, die in jedweder Art

von gesetzlichen oder lokalen Verordnungen als solche klassifiziert sind:

- explosive Substanzen und Préparate wie Spraydosen einschlieRlich Raumsprays, Haarspray,
Autofarben, Lacke und Enteiser fiir Windschutzscheiben, Sprays und (Fliissig-) Gase wie Autogas,
Wasserstoff, Acetylen, Propangas und Butan;

- oxidierende Substanzen und Praparate wie Wasserstoff und sonstige Peroxide, Chlorate, starker
Salpeter und Perchlorsaure;

- (hoch) entflammbare Substanzen und Préparate wie Rohbenzin, Benzol, Brennalkohol oder
Methylalkohol, Terpentin, Terpentinersatz, Aceton, Farben, Enteiser fiir Windschutzscheiben,
Raumspray, Kontaktkleber und Neoprenklebstoff;

- (hoch) toxische Substanzen und Praparate wie Methylalkohol, Fleckenentferner, Pestizide;

- schadliche Substanzen und Préaparate wie Reinigungsmittel, Farbverdiinner, Holzschutzmittel,

Farbentferner;

4tzende Substanzen und Praparate wie Abflussreinigungsmittel, Entkalker, Atznatron, starke Séuren,

atzende Produkte wie Ofen- und WC-Reiniger;

- Reizstoffe und —préparate;

- sensibilisierende Substanzen und Préparate;

- krebserregende Substanzen und Praparate;

- erbgutverandernde Substanzen und Praparate;

- fortpflanzungsgefahrdende Substanzen und Préparate;

- umweltschadliche Substanzen und Praparate wie FCKW, PCB und PCT, Pestizide und Schwermetalle

wie Quecksilber in Thermometern, Kadmium und Zink in Batterien, Blei und Kupfer;

Pestizide und Herbizide

Waren im

zu lagern

Die meisten toxischen, entflammbaren oder gefahrlichen Stoffe sind mit nachfolgenden Symbolen gekennzeichnet:

Explosiv/Explosionsrisiko

@ Oxidierend, erleichtert Entziindung anderer Produkte

Toxisch, gefahrliches Produkt, das todlich sein kann

@ Xn/Xi Schadlich/Reizstoff, gefahrlich oder reizend (einschlieBlich genetisch schadlicher Substanzen)

Atzend/korrosiv, schadigt Haut oder Materialien

210

21

m Okologisch gefahrlich, eine Gefahr fiir die Umwelt

Entflammbar, entflammbares Produkt

VerstoRt der Mieter bei seinen Handlungen gegen Artikel 2.8 und/oder 2.9, so muss der Mieter Shurgard
fur jedweden Schaden, den Shurgard daraus resultierend erleidet, entschadigen und dies kann
strafrechtliche Folgen fiir den Mieter haben. Bitte beachten Sie, dass Shurgard die Waren und deren
Ubereinstimmung mit den Bedingungen des Mietvertrages nicht kontrolliert oder tberpriift.

Falls der Mieter mutmaRlich gegen den Mietvertrag und dabei insbesondere gegen Artikel 2 verstoRt,
hat Shurgard das Recht, aber nicht die Pflicht, die zustandigen Behdrden zu informieren und diesen zu
Kontrollzwecken Zugang zum Mietobjekt zu gewahren. Alle diesbezliglichen Kosten gehen zu Lasten
des Mieters. Shurgard kann, ist aber nicht verpflichtet, den Mieter hierliber zu informieren.

Artikel 3. Dauer des Mietvertrages

Wenn nicht im Rahmen von Sonderbedingungen anders vereinbart, wird ein Mietvertrag zunachst fiir die Dauer
1 Monats abgeschlossen. Nach dieser ersten Mindestmietdauer von 1 Monat wird der Vertrag auf unbestimmte
Zeit fortgesetzt und kann jederzeit schriftlich auf Wunsch einer der Parteien gekiindigt werden. Die schriftliche
Kiindigung muss mindestens 15 Tage vor dem Kiindigungstermin zugestellt werden.

Artikel 4. Mietzins und Zahlungsverzug
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4.8

Der Mietzins und alle Gebihren werden jeweils monatlich einschlieBlich der zu zahlenden MwSt.
(falls zutreffend) in Rechnung gestellt.

Bei Unterzeichnung des Mietvertrages zahlt der Mieter

(i) bei Unterschrift die erste Rechnung tiber den Mietzins, Servicegebiihren und Kosten, die im 1. Monat
der Lagerung anfallen,

(ii) er kauft ein individuelles Schloss mit Sicherheitszylinder (auBer, wenn der Mieter bereits ein Schloss
bei Shurgard gekauft hat) und

(i) zahlt eine einmalige Registrierungsgebiihr (nur fir neue Mieter). Sollte das tatséchliche
Einzugsdatum nach dem 15. eines Monats liegen, dann muss der Mieter ebenfalls stets den Mietzins,
die Servicegebiihren und Kosten fiir den folgenden Kalendermonat zahlen.

Der Mietzins (ohne darauf entfallende Steuern) bleibt in den ersten sechs (6) Monaten des Mietvertrages
unverandert. Danach behélt sich Shurgard das Recht vor, den Mietzins und die Geblihren regelmaRig
neu zu bewerten. Der geanderte Mietzins und die geanderten Gebihren werden 30 Tage nach
schriftlicher Ankiindigung durch Shurgard giiltig.

Zum Zeitpunkt der Unterzeichnung des Mietvertrages kann Shurgard den Mieter auffordern, eine
Kaution von mindestens einer Monatsmiete als Garantie fiir die korrekte Einhaltung des Mietvertrages
zu hinterlegen. Shurgard kann einen nicht gezahlten Mietzins, Gebiihren und aus einem Verstof®
resultierende Kosten Uber die Kaution einziehen, ohne dazu verpflichtet zu sein. Wenn Shurgard es als
notwendig erachtet, die Kaution anzugreifen, dann muss der Mieter die Kaution umgehend wieder auf
den Betrag aufstocken, der urspriinglich hinterlegt war. Auf die Kaution werden keine Zinsen gezahit.
Der Mieter verpflichtet sich, den Mietzins und die Gebiihren vorab vor dem ersten Tag jedes Monats
zu zahlen.

Der Mieter bestatigt und erklért sich damit einverstanden, dass er im Falle einer Vertragsénderung
oder Vertragsauflosung vor dem Einzug Shurgard einen Betrag schuldet, der dem Mietzins und den
Gebiihren fiir einen Mietzeitraum von 15 Tagen entspricht. Der Restbetrag des bei Unterzeichnung
dieses Vertrages gezahlten Mietzinses und der Gebiihren wird von Shurgard so schnell
wie mdglich zuriickerstattet. Eine derartige Riickerstattung erfolgt jedoch in keinem Fall als Barzahlung.
Bereits gezahlte Versicherungsgebiihren werden nicht erstattet.

Shurgard kann nach eigenem Ermessen die Fakturierung des monatlichen Mietzinses und der
Gebiihren in Papierform oder elektronisch durchfiihren. Dariiber hinaus erklart sich der Mieter mit E-Mail
als ordnungsgemaRer und ausreichender Kommunikationsmethode zwischen Mieter und Shurgard fiir
alle Zwecke einverstanden.

Gehen der monatliche Mietzins und die Gebiihren bis zum Falligkeitstag nicht in voller Hohe ein,
dann kann Shurgard dem Mieter so lange den Zugang zum Mietobjekt verweigern, bis der
ausstehende Saldo beglichen ist. Shurgard kann ebenfalls eine Bearbeitungsgebiihr von 20 EUR nach
der 1. Mahnung berechnen sowie eine Bearbeitungsgeblihr von 50 EUR fiir jede weitere Mahnung.
Firden Fall, dass der Mietzins und die Gebiihren langer als 10 Tage tiberfallig bleiben, kénnen auBerdem
Verzugszinsen in Hohe von 10 % des ausstehenden Betrages (mit einem Mindestbetrag von 25 EUR)
berechnet werden.

Wird ein aus diesem Mietvertrag resultierender Mietzins bzw. Gebiihren nicht innerhalb von 30 Tagen
nach Falligkeitsdatum gezahlt, hat Shurgard die folgenden zusatzlichen Rechte:

(a) Aufbrechen des bestehenden Schlosses am Mietobjekt und Anbringen eines neuen Schlosses;

(b) Entfernung der Waren aus dem Mietobjekt und Lagerung in einem von Shurgard ausgewahiten
Lagerraum ohne damit einhergehender Haftung fiir Verlust oder Schaden, der aus dieser Umlagerung
resultieren kann;

(c) Kosten fiir die Entfernung der Waren aus dem Mietobjekt gehen zu Lasten des Mieters sowie die
Kosten fiir die Lagerung andernorts und die erneut entstehenden Kosten, sollte Shurgard die Waren zu
einem spateren Zeitpunkt noch einmal an einem anderen Ort einlagern miissen;

(d) Auflosung des Mietvertrages und Berechnung der zwischenzeitlich entstandenen Benutzungskosten
in Hohe des Betrages, der dem monatlichen Mietzins entspricht;

(e) Einstufung der Waren im Mietobjekt als zurlickgelassene Waren und Entsorgung dieser Waren nach
Shurgards eigenem Ermessen.

Erlése aus Verkéaufen gemaR Abschnitt 4.7 kdnnen von Shurgard einbehalten und dazu genutzt werden,
die im Rahmen der Austibung der in diesem Abschnitt genannten Rechte von Shurgard fiir Shurgard
entstandene Kosten zu decken und jedweden anderen Betrag, der Shurgard aus dem Mietvertrag
zusteht. Der Saldo der Erldse wird dem Mieter zuriickgezahlt (oder an mégliche Insolvenzverwalter fir
den Fall einer Insolvenz des Mieters); kann der Mieter nicht erreicht werden oder unterlasst er es, den
Saldo der Erlése einzuziehen, dann verbleiben diese Erlése im Namen des Mieters bei Shurgard. Nichts
in diesem Abschnitt beeintréchtigt Shurgards Anspruch auf Zahlung des Mietzinses oder jedes anderen
Betrages, der Shurgard hieraus zusteht, unabhangig davon, ob Shurgard sich fiir die Ausiibung eines
oder aller Rechte wie oben beschrieben entscheidet oder nicht.

Der Mieter bestatigt, dass alle Waren im Mietobjekt Shurgard als Sicherheit fir den Anspruch auf
Zahlung des Mietzinses, der Gebiihren und jedes anderen Betrages, der Shurgard zusteht, dienen,
mit der Konsequenz, dass der Zugang zu den Waren im Mietobjekt so lange verweigert werden kann,
bis die komplette Zahlung eingegangen ist. Der Mieter bestétigt auch, dass diese Sicherheit zum Verlust
des Eigentums an den Waren im Mietobjekt fiihren kann.
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Artikel 5. Sicherheitshinweise

5.1 Lagereinrichtungen betreten und verlassen
Der Mieter erhélt einen persénlichen Zugangscode zu den Shurgard-Lagereinrichtungen, der jedes Mal
genutzt werden muss, wenn der Mieter sich Zugang zum Mietobjekt verschaffen méchte.
Dem Mieter ist es seitens Shurgard nicht gestattet, innerhalb oder auRerhalb der Lagereinrichtung
einem anderen Mieter/Fahrzeug durch Zugénge zu folgen, ohne dass der persénliche Zugangscode
eingegeben wird.
Der Kunde muss sicherstellen, dass die Tiiren und Tore nach dem Betreten oder Verlassen geschlossen sind.
Ein Zugangscode ist rein personlich und darf unter keinen Umsténden von Dritten verwendet werden.
Wenn der Mieter Dritten Zugang zum Mietobjekt gewdhren méchte, dann muss der Mieter zu diesem
Zweck einen speziellen Zugangscode beantragen. Der Mieter ist fiir Dritte verantwortlich, fiir die ein
zusétzlicher Zugangscode ausgegeben wurde.
Sollte ein Mieter den persénlichen Zugangscode vergessen, dann kann beim Lagerzentrumspersonal
von Shurgard ein neuer Code beantragt werden. Aus Sicherheitsgriinden werden persénliche Codes
nicht per Telefon, E-Mail oder SMS (ibermittelt.
Falls nicht anders vereinbart, ist das Mietobjekt wahrend der Zeiten fiir den Mieter zuganglich,
die im Biro der jeweiligen Shurgard-Niederlassung angeschlagen sind. Der Zugang auferhalb der
vereinbarten Zeiten ist nicht erlaubt.
Jeder Einzug in ein neues Mietobjekt kann nur wahrend der Biirozeiten und vom Lagerzentrumspersonal
unterstitzt und berwacht erfolgen.
Shurgard ist nicht fiir zeitweilige technische Ausfélle, Schnee, Behinderungen usw. verantwortlich,
die den Mieter daran hindern, das Mietobjekt zu betreten oder zu verlassen bzw. einen Aufzug
zu benutzen.

52 K zum
Jedes Mietobjekt ist mit einem speziell gefertigten Verriegelungssystem gesichert, in das ein individuelles
Zylinderschloss oder Vorhangeschloss integriert werden kann. Shurgard hat keine Schliissel fiir den
Zugang zum Mietobjekt.
Der Mieter allein tragt die Verantwortung fiir die korrekte Verriegelung des Mietobjektes mittels
individuellem Zylinderschloss oder Vorhdngeschloss. Der Einbau eines zweiten Schlosses ist
nicht erlaubt.

53 Verhalten bei Notfall/Brand
Jeder Mieter ist dafiir verantwortlich, sich mit den Notfall-, Sicherheits- und Brandverhaltensregeln
und den Fluchtwegen vertraut zu machen. Im gesamten Geb&ude befinden sich Notausgénge, die
deutlich gekennzeichnet sind. Ein Mieter darf einen Notausgang nie mit Waren blockieren und muss
Notausgéange zu jeder Zeit frei zugénglich halten. Der Mieter darf die Notausgénge nur in Situationen
nutzen, in denen eine Notfallevakuierung wie beispi ise bei Brand oder Stromausfall erforderlich
wird. Bei Missbrauch fordert Shurgard alle entsprechenden Kosten vom missbréuchlich handelnden
Mieter zuriick.

54 Innerhalb der Lagereinrichtung
Die Geschwindigkeitsbegrenzung fiir motorisierte Fahrzeuge ist stets der jeweils niedrigere Wert aus
(a) Schrittgeschwindigkeit oder
(b) 15 km/h oder 10 Mph. Das Parken ist nur in den dafiir vorgesehenen Bereichen erlaubt. Innerhalb der
Lagereinrichtung gilt die StraBenverkehrsordnung.
Rauchen ist in der gesamten Lagereinrichtung strengstens untersagt.
Fir den Einsatz von Handwagen, Motorfahrzeugen, Hebewerken oder sonstiger Ausriistung, die von
Shurgard zur Verfligung gestellt wird, tragt stets der Mieter das alleinige Risiko. Der Mieter muss sicherstellen,
dass keines dieser Geréte von Kindem betrieben oder genutzt wird. Kinder miissen stets in allen Bereichen
der Lagereinrichtung beaufsichtigt werden. Die Lagerung eines Shurgard-eigenen Handwagens im
Mietobjekt ist dem Mieter bei Strafzahlung von mindestens 30 EUR/Tag der Lagerung untersagt.
Der Mieter darf Waren nicht in der Form lagern, dass die maximale Tragfahigkeit des Bodens tiberschritten
wird. Der Kunde ist dafiir verantwortlich, dass die Vorgaben eingehalten werden und muss sich Gber die
maximale Tragfahigkeit beim Lagerzentrumspersonal informieren.
Die Waren im Mietobjekt miissen stets sicher und stabil gestapelt werden und ohne dass sie Druck auf die
Wande ausiiben. Shurgard ist nicht verantwortlich und frei jeder Haftung fiir Verletzungen oder Schaden,
die durch oder an Waren entstehen.
Shurgard ist in keinster Weise verpflichtet, Waren fiir einen Mieter anzunehmen.

Artikel 6. Mietobjekt und Verfiigbarkeit des Mietobjektes

6.1 Zum jeweils spateren Zeitpunkt aus
(i) Vertragsbeginn und
(ii) tatsachlichem Einzugstermin wird das Mietobjekt in gutem Zustand ohne Defekte und sauber von
Shurgard zur Verfligung gestellt und vom Mieter akzeptiert.

6.2 Shurgard hat, ohne zusatzliche Kosten fiir den Mieter, zu jeder Zeit das Recht, dem Mieter ein anderes
Mietobjekt gleicher oder groRerer GroRe zur Verfiigung zu stellen.
6.3 Ist kein Mietobjekt der vereinbarten GroRe zum vereinbarten Einzugstermin verfigbar, dann hat Shurgard

die Mdglichkeit

(i) dem Mieter ein anderes Mietobjekt zur Verfligung zu stellen, das den Anforderungen des Mieters
entspricht oder

(i) den Mietvertrag so lange auszusetzen, bis ein Mietobjekt in der vereinbarten GroRe verfugbar ist.
In letzterem Fall werden die aus dem Mietvertrag resultierenden Verpflichtungen des Mieters so lange
ausgesetzt, bis ihm ein Mietobjekt zur Verfiigung gestellt wird und der Mieter schuldet bis zu dem
Zeitpunkt, bis zu dem ein Mietobjekt verfugbar gemacht werden kann, keinen Mietzins. Als einziges
Rechtsmittel steht dem Mieter dariiber hinaus die Mdglichkeit der Beendigung des Mietvertrages
gegen komplette Riickerstattung des gezahlten Mietzinses und der Gebiihren zu. Shurgard ist nicht
verantwortlich fir Schaden, die dem Mieter aufgrund jedweder Art von Verzégerung der Verfiigbarkeit
entstehen.

6.4 Der Mieter hat keinen Anspruch auf exklusive Inbesitznahme eines der Mietobjekte. Shurgard ist zu
jeder Zeit berechtigt, ein alternatives Mietobjekt festzulegen und kann, nach vorheriger schriftlicher
Information, die dem Mieter mindestens 14 Tage im Voraus zugeht, verlangen, dass der Mieter die
Waren in dieses alternative Mietobjekt umraumt.

Artikel 7. Verbot von Untervermietung und Ubertragung

71 Der Mieter darf das Mietobjekt weder ganz noch teilweise untervermieten oder tbertragen.

7.2 Der Nutzen aus diesem Mietvertrag ist persénlich und dem Mieter ist eine Ubertragung an jedwede
dritte Partei ohne vorherige schriftiche Genehmigung durch Shurgard untersagt. Das Recht auf
Inanspruchnahme des Mietobjektes kann nur vom Mieter ausgelibt werden.

Artikel 8. Haftung und Haftungsausschluss

8.1 Die Lagerung der Waren im Mietobjekt erfolgt und bleibt zu jeder Zeit auf alleiniges Risiko des Mieters.

Shurgard kann weder fiir jedwede Art von Schaden an den Waren haftbar gemacht werden,
noch haftet Shurgard fiir jedweden Eigentumsverlust oder wirtschaftlichen Verlust des Kunden.
Shurgard gibt dem Mieter keine Garantie fiir die Uberwachung der Lagereinrichtung oder des
Mietobjektes bzw. in Bezug auf die Sicherheit der Lagereinrichtung.
Shurgard ergreift keine MaRnahmen, um die Waren zu kontrollieren bzw. zu Uberpriifen, ob die
Waren sich fiir die Lagerung im Mietobjekt eignen oder um sicherzustellen, dass die Waren den
geltenden Bestimmungen der Bedingungen und Beschrénkungen dieses Mietvertrages entsprechen.
Shurgard Gbernimmt dariiber hinaus keine Haftung fiir jedweden vom Mieter erlittenen Verlust, fiir den
Fall, dass die Lagerung der Waren im Mietobjekt nicht angemessen, nicht sicher oder illegal ist.

8.2 Shurgard erméglicht stets Uberpriifungen und Kontrollen der lokalen, regulierenden oder strafrechtlichen
Institute oder Behorden in oder am Mietobjekt, wenn diese gefordert werden und wird den Mieter
weder hierliber informieren, noch das Recht auf Untersuchung priifen. Shurgard ist fir die aus diesen
Uberpriifungen oder Kontrollen hervorgehenden Konsequenzen nicht haftbar, einschlieRlich (ohne
Beschrankung auf) jedweden Schaden an den Waren und/oder Schiéssern und Einbauten. Der Mieter
haftet zu jeder Zeit gegeniiber Shurgard fiir alle Schaden, die Shurgard aus diesen Kontrollen oder
Uberpriifungen entstehen kénnten.

8.3

8.4
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8.6

8.7

Der Mieter halt Shurgard dauerhaft schadlos gegeniiber Kosten, Anspriichen, Haftungsanspriichen,
Schaden oder Ausgaben, die Shurgard aufgrund der Nutzung des Mietobjektes durch den Mieter
erleidet bzw. die Shurgard entstehen, einschlieRlich und ohne Beschrankung auf Anspriiche von
Dritten oder Behdrden im Zusammenhang mit der missbrauchlichen Nutzung des Mietobjektes durch
den Kunden.

Shurgard haftet nicht fiir indirekte (oder Folge-) Schaden des Mieters, einschlieBlich verlorenes Geschaft,
verlorener Gewinn, verlorene Geschéaftsmaoglichkeiten, Verlust erwarteter Einsparungen, Imageverlust
oder fiir jedweden Schaden, der aus den Aktivitdten anderer Mieter oder aus der Behinderung der
Nutzung des Mietobjektes verursacht durch Dritte entsteht.

Der Mieter stimmt zu, dass aufgrund

(a) der Verflgbarkeit einer Versicherung zum Schutz des Warenwerts,

(b) der Tatsache, dass Shurgard keine MaRnahmen zur Uberpriifung der Mietobjektnutzung durch den
Mieter ergriffen hat,

(c) der Tatsache, dass Shurgard keine Méglichkeit fiir die Bewertung des Mieterrisikos hat und

(d) der moglicherweise groRen Differenz zwischen dem vom Mieter an Shurgard gezahlten Mietzins
und den Gebiihren und dem Schaden, den der Mieter erleiden konnte, die Haftungsausschliisse und
—beschrénkungen wie in Artikel 8 aufgefiihrt angemessen und verniinftig sind.

Die von Shurgard geschuldete, vereinbarte Beschaffenheit des Mietobjektes ergibt sich ausschlieBlich
aus den schriftlichen, vertraglichen Vereinbarungen mit dem Mieter und nicht aus sonstigen werblichen
Aussagen, Prospekten, Beratungen oder dhnlichem. Die Zusicherung von Eigenschaften im Sinne von
§536 Abs. 2 BGB ist hiermit nicht verbunden.

Beratungen werden von Shurgard nach bestem Wissen unter Ausschluss jeglicher Haftung geleistet.
Angaben und Auskiinfte (iber Anwendung und Eignung des Mietobjektes sind unverbindlich, es sei
denn, sie wurden ausdriicklich und schriftlich in dem Mietvertrag zugesichert. Der Mieter wird hierdurch
nicht von seiner Pflicht entbunden, das Mietobjekt fiir seine Verantwortungszwecke und auf ihren
Zustand hin selber zu untersuchen.

Ersatzanspriiche des Mieters gemaR §536a Absatz 1, 2 Alt. BGB wegen nach Abschluss des
Mietvertrages auftretender Méangel an dem Mietobjekt sowie sonstige Schadensersatzanspriiche
aufgrund von vorvertraglichen und/oder vertraglichen Pflichtverletzungen oder unerlaubten Handlungen
bestehen nur dann, wenn die Mitarbeiter von Shurgard oder ihre Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder
grob fahrlassig gehandelt haben.

Zeigtsich wahrend der Dauer des Mietverhaltnisses an dem Objekt ein Mangel, zu dessen Beseitigung der
Mieter nicht verpflichtet ist, oder werden Vorkehrungen zum Schutze des Mietobjektes gegen eine nicht
vorhersehbare Gefahr erforderlich, hat der Mieter Shurgard unverziglich davon in Kenntnis zu setzen.
Unterlasst der Mieter schuldhaft die rechtzeitige Mitteilung, ist er zum Ersatz des daraus entstehenden
Schadens verpflichtet. Soweit Shurgard durch die unterlassene Mitteilung gehindert war Abhilfe zu
schaffen, ist der Mieter nicht berechtigt, Mietminderungsanspriiche geltend zu machen, gemaR §543
BGB zu kiindigen oder Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspruch zu verlangen.

Artikel 9. Versicherungspflicht

Der Mieter muss die Waren fiir die gesamte Dauer des Mietvertrages im Rahmen einer ALL-RISK-Versicherung
gegen Verlust und Schéden versichern und zwar in einer vom Mieter zu bestimmenden, aber ausreichenden
Héhe, um den Gesamtwert der Waren zu decken. Eine Unterlassung dessen bedeutet, dass im Fall von Verlust
der Waren, aus welchem Grund auch immer (einschlieBlich grobe Vernachlassigung durch Shurgard), das Risiko
und die Kosten fiir den Verlust ausschlieBlich vom Mieter getragen werden.

Wird eine solche Versicherung nicht tiber Shurgard abgeschlossen, dann erklért sich der Mieter damit einverstanden,
eine solche Versicherung bei einer seriésen Versicherungsgesellschaft abzuschlieen. Diese Versicherung muss
eine Klausel zugunsten von Shurgard enthalten, in der der Versicherer auf jegliche Regressanspriiche gegeniiber
Shurgard, Shurgards Versicherer und Vertragspartner verzichtet. Darliber hinaus ist der Mieter verpflichtet, bei
Abschluss des Mietvertrages einen Nachweis fiir seinefihre Versicherung vorzulegen. So lange ein solcher
Nachweis nicht vorgelegt wird, muss der Mieter eine ALL-RISK-Versicherung Uiber Shurgard abschlieRen.

Der Mieter hlt Shurgard, Shurgards Versicherer und Vertragspartner stets schadlos und sicher vor jedwedem
Regressanspruch seines Versicherers gegeniiber Shurgard.

Artikel 10. Instandhaltung und Reparaturen

10.1

10.2

10.3

10.4

Shurgard hat das Recht, das Mietobjekt jederzeit zu betreten, um MaRnahmen und Kontrollen zum
Zweck der Instandhaltung, Reparatur, Sanierung, Neueinteilung und Erneuerung durchzufiihren
(durchfiihren zu lassen), einschlieRlich der Installation zusatzlicher Einrichtungen.

Die von Shurgard vorgenommenen Renovierungs- und/oder Instandhaltungsmafnahmen stellen
kein Versdumnis von Shurgard dar, auch dann nicht, wenn solche Renovierungs- und/oder
Instandhaltungsarbeiten (zeitweilig) die Nutzung des Mietobjektes verhindern oder beschrénken
oder einen Zugang von Shurgard zum Mietobjekt nach sich ziehen. Der Mieter muss Shurgard die
Méglichkeit zur Durchfiihrung von Instandhaltungsmanahmen und der Renovierung am Mietobjekt
gewahren und der Mieter ist weder berechtigt, den Mietzins oder sonstige Zahlungsverpflichtungen zu
reduzieren, den Mietvertrag insgesamt oder in Teilen aufzulésen noch hat er Anspriiche fiir Schaden,
die aus solchen InstandhaltungsmaRnahmen oder einer Renovierung resultieren.

Der Mieter ergreift alle erforderlichen MaRnahmen, um Schéden am Mietobjekt und dem Eigentum
Dritter zu vermeiden. Im Fall von Schaden fiir Dritte oder an Shurgards Eigentum, hat Shurgard
jederzeit das Recht, Reparaturen auf Kosten des Mieters durchfiihren zu lassen. Der Kunde erklart sich
mit der Zahlung solcher Rechnungen fiir Reparaturen innerhalb von sieben (7) Tagen nach Versand der
Rechnung durch Shurgard einverstanden.

Sollte Shurgard fiir die oben genannten Zwecke Zugang zum Mietobjekt benétigen, der die Erméglichung
des Zugangs oder Raumung des Mietobjekts erforderlich macht, dann wird Shurgard den Mieter
hierliber informieren, falls Zeit und Dringlichkeit es erlauben, und wird den Kunden auffordern, die
Waren innerhalb einer angemessenen Zeit in eine andere Unit zu raumen. Wird dieser Aufforderung
nicht Folge geleistet, dann ist Shurgard berechtigt, sich Zugang zum Mietobjekt zu verschaffen und die
Waren selbst mit aller Sorgfalt, aber auf Risiko des Mieters, in eine andere Unit zu rdumen.

Artikel 11. Zugang von Shurgard und Zugang Dritter

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

11.6

Shurgard und seine Mitarbeiter betreten das Mietobjekt grundsétzlich nur nach vorheriger Genehmigung
durch den Mieter.

In Notféllen sind Shurgard und seine Mitarbeiter allerdings berechtigt, das Mietobjekt ohne diese
Genehmigung zu betreten und ohne den Mieter dariiber zu informieren. Falls erforderlich kann
der Zugang mit Gewalt erfolgen. Notfalle beinhalten jegliche Instandhaltung, Reparaturen und
Renovierungen und das Eintreten jedweder Situation, die einen umgehenden Zugang erfordert.
Darliber hinaus ist Shurgard fiir den Fall, dass lokale, nationale, regulierende oder strafrechtliche
Institutionen Zugang zu Mietobjekten fordern, berechtigt, sich selbst und den Behérden zu jedem
Zeitpunkt Zugang zum Mietobjekt zu gewahren.

Shurgard und seine Mitarbeiter haben das Recht, die Schiésser zu entfernen, das Mietobjekt ohne
Genehmigung zu betreten und dem Kunden den Zugang zum Mietobjekt zu verweigern, wenn der
Mieter die Bedingungen dieses Mietvertrages nicht einhalt bzw. wenn Shurgard den Verdacht hegt,
dass der Mieter diese nicht einhalt. Shurgard hat insbesondere dann das Recht, dem Mieter den
Zugang zum Mietobjekt zu verweigern und das Mietobjekt zu betreten, wenn der fallige Mietzins und
Gebiihren verspatet oder nicht gezahlt werden.

Nach Betreten des Mietobjektes in Ubereinstimmung mit vorliegendem Artikel 11 hat Shurgard das
Recht (aber nicht die Pflicht), eine Inventarisierung der Waren durchzufiihren.

Shurgard ist in keinster Weise verpflichtet, das Zugangsrecht jedweder Person zum Mietobjekt zu
kontrollieren, einschlieBlich jenes von jeder Art von lokaler, nationaler, regulierender oder strafrechtlicher
Institution oder Behorde. Shurgard iibernimmt keine Haftung fiir die Gewéhrung von Zugang Dritter
zum Mietobjekt.
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Artikel 12. Nichterfillung des Mietvertrages und Beendigung

121 Fir den Fall, dass der Mieter
(a) den Verpflichtungen, denen er aufgrund von Gesetzen, lokalen oder nationalen Verordnungen oder
Zollvorschriften unterliegt, nicht entspricht;

(b) die Bedingungen dieses Mietvertrages nicht erfillt (einschlieRlich jegliche Nichterfiillung in Bezug
auf Zahlung von félligem Mietzins und Gebiihren);

(c) Gegenstand eines Insolvenzverfahrens ist, hat Shurgard das Recht, den Mietvertrag jederzeit,
fristlos und ohne Einschrankung im Hinblick auf seine Rechte oder Rechtsmittel zu kiindigen und
hat Anspruch auf Zahlung aller Verluste, Mietzahlungen, Gebiihren und allen anderen daraus fallig
werdenden Betrége.

122 Im Fall der Beendigung des Mietvertrages wird der Mieter benachrichtigt und muss innerhalb von
14 Tagen nach Benachrichtigung seine Waren abholen. Unterldsst es der Mieter, seine Waren
abzuholen, darf Shurgard jedes der in Artikel 4.8 genannten Rechte ausiiben, einschlielich des
Rechts, die Waren zu verkaufen oder zu entsorgen.

12.3 Der Mieter ersetzt Shurgard, zusatzlich zu den félligen Verzugszinsen bei verspateter Zahlung,
alle Shurgard im Zusammenhang mit dem Inkasso und der Durchsetzung des Mietvertrages
entstehenden Kosten mit einem Mindestbetrag von 250 EUR fiir Betrage bis 1.000 EUR und erhéht um
100 EUR fiir jede Tranche von 500 EUR bei Betragen iiber 1.000 EUR.

Artikel 13. Ende des Mietvertrages

13.1 Nach Ende des Mietvertrages muss der Mieter das Mietobjekt sauber, aufgeraumt, unverschlossen und
im gleichen Zustand wie zu Beginn des Mietverhéltnisses (libliche Abnutzung und VerschleiR werden
beriicksichtigt) zurlickgeben. Bei Nichteinhaltung dessen ersetzt der Mieter Shurgard alle Auslagen,
die Shurgard im Zusammenhang mit der Reparatur der vom Mieter verursachten Schaden entstehen.

13.2 Der Mieter muss alle im Mietobjekt befindlichen Waren entfernen.

13.3 Alle vom Mieter nach Beendigung dieses Mietvertrages zuriickgelassenen Waren werden als vom Mieter
an Shurgard tibertragen erachtet bzw. nach Entscheidung von Shurgard als vom Mieter zuriickgelassen
(res derelicta). Die Waren und Gegensténde werden auf Kosten des Kunden (mit einem Mindestbetrag
von 30 EUR/m?) entfernt. Der Kunde haftet vollumfénglich fiir alle Kosten und Schaden, die aus dem
Abtransport der Waren entstehen. Der Mieter tibertragt Shurgard hiermit die volle Befugnis, die Waren
des Mieters zu verauern.

Artikel 14. Benachrichtigungen, Adressanderung

14.1 Von Beginn des Mietvertrages an, kann Shurgard nach eigenem Ermessen Benachrichtigungen oder
Informationen an den Mieter entweder per Post (an die im Mietvertrag angegebene Adresse) oder per
E-Mail oder sonstigem elektronischem Mittel (an die vom Mieter angegebene E-Mail- oder sonstige
elektronische Adresse) versenden.

14.2 Der Mieter muss Shurgard schriftlich iber Anderungen seiner postalischen oder elektronischen Adresse
und Telefonnummer informieren, bevor diese Anderung wirksam wird.

Artikel 15. Datenschutz

15.1 Wenn Sie Geschéftsabschliisse mit Shurgard tatigen, werden die individuellen Nutzerinformationen,

die Sie uns ubermitteln, in Dateien, die Shurgard gehoren, gespeichert.
Die Angaben zum einzelnen Nutzer werden in einer sicheren Umgebung unter Verwendung von
Industriestandards und Ublichen Sicherheitsmethoden und —verfahren gespeichert. Sie haben das
Recht, Ihre personlichen Angaben in unseren Dateien einzusehen und, falls erforderlich, eine Korrektur
der Angaben zu verlangen. Die Angaben zum einzelnen Nutzer werden fiir die Kundenverwaltung,
fir die Zugangstiberwachung zu dem Gebaude, fiir Marktstudien und fir individuell zugeschnittene
Informationen und/oder fiir Werbekampagnen fiir unsere Produkte und/oder Dienstleistungen
verwendet.

162 Individuell zugeschnittene Informationen und/oder Werbekampagnen werden Ihnen nicht auf
postalischem Wege iibermittelt, wenn Sie ausdriicklich darum gebeten haben, diese nicht zu erhalten.
Individuell zugeschnittene Informationen und/oder Werbekampagnen werden lhnen per Telefax, E-Mail
und SMS/MMS nur dann Gbermittelt, wenn Sie ausdriicklich darum gebeten haben, diese zu erhalten.

15.3 Wenn Sie von den vorstehenden Optionen, § 14.2, Gebrauch machen méchten, nutzen Sie unsere
Website www.shurgard.de fiir diese Zwecke.
http://www.shurgard.de/de/69,376/kontaktieren-sie-uns/uber-shurgard/anfrageformular.html.

Darliber hinaus behalten wir uns das Recht vor, Angaben zu einzelnen Nutzern zu offenbaren,
wenn dies zur Durchsetzung oder Wahrung unserer Rechte erforderlich ist oder wenn dies aufgrund
gesetzmaRiger Anordnung geschieht.

Shurgard ist berechtigt, sowohl im Rahmen der Verwaltung des Mietverhaltnisses Daten des Mieters zu
speichern, als auch die durch Uberwachungskameras aufgenommenen Bilder zu speichern.

15.4 Fir einen besseren Kundenschutz werden Gebaude und AuRenflachen von Shurgard videoiiberwacht.
Sofern diese Daten nicht zu Beweiszwecken fiir Sachbeschadigung oder Diebstahl benétigt werden,
werden diese nach einer angemessenen Frist geldscht.

Artikel 16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

16.1 Die Gerichte am Standort des Mietobjektes sind zusténdig fiir jede Streitigkeit, die aus oder in
Verbindung mit dem Mietvertrag entstehen kann, ohne Einschrénkung des Rechts von Shurgard,
Klage vor einem anderen Gericht zu erheben, das unter anwendbarem Recht zusténdig ist.

16.2 Der Mietvertrag unterliegt ausschlieRlich dem Recht des Landes oder Gebietes, in dem das Mietobjekt liegt.

Artikel 17. Sonstige Bestimmungen

171 Sollten Teile des Mietvertrages nicht wirksam sein oder annulliert werden, so sind die anderen
Bestimmungen des Mietvertrages hiervon nicht betroffen. Jede unwirksame oder annullierte Klausel
wird durch eine gliltige Klausel ersetzt, die der Klausel am nachsten kommt, die die Parteien vereinbart
hatten, bevor die Parteien die Unwirksamkeit oder Annullierung festgestellt haben.

17.2 Der Mieter hat diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Lagerung zur Kenntnis genommen und

erklart sich damit einverstanden und akzeptiert, dass diese Bedingungen dem Mieter als Druckversion
und in einer Online-Fassung auf der Website von Shurgard verfligbar gemacht werden.
Shurgard hat das Recht, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Lagerung zu éandern (der Mieter
wird (iber die Anderungen vor Wirksamkeit per Post, E-Mail oder auf der Shurgard-Website informiert).
Geénderte Allgemeine Geschaftsbedingungen treten 30 Tage nach Eingang der Ankiindigung von
Shurgard oder Verdffentlichung auf der Website in Kraft. Es wird davon ausgegangen, dass der
Mieter mit den jeweiligen Anderungen einverstanden ist, wenn der Mieter Shurgard nicht innerhalb
der genannten Frist von 30 Tagen anderweitig schriftlich informiert. Im Fall einer vorgeschlagenen
Anderung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist der Mieter berechtigt, den Mietvertrag zu
dem Termin zu kiindigen, zu dem die geénderten Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in Kraft treten
(wobei auf eine Mindestkiindigungsfrist von 15 Tagen zu achten ist).

17.3 Wenn ein oder mehrere Mieter den Mieter bilden, dann sind alle Verpflichtungen gesamtschuldnerisch.

17.4 US Patriot Act — Der Mieter représentiert und garantiert, dass er dies nicht tut, ist nicht im Besitz oder
unter der Kontrolle einer Person oder Organisation, die in einem Land besteht, ihren Sitz hat oder
Tatigkeiten austibt, das
(i) auf der SDN-Liste (Specially Designated Nationals) und der ,Blocked Persons List* des Biiros fiir
Kontrolle von Auslandsvermdgen des US-Finanzministeriums steht oder
(i) denen der Abschluss dieses Vertrages aufgrund Anordnung 13224, USA Patriot Act, Gesetz (iber
Handel mit dem Feind oder den Kontroligesetzen liber Auslandsvermdgen des US-Finanzministeriums
untersagt ist.

Artikel 18. Option von Shurgard zur Umsatzsteuer

Shurgard weist darauf hin, dass die Option zur Umsatzsteuer ausgelibt wurde. Sofern es sich bei dem Mieter um
einen Unternehmer im Sinne des §2 UstG handelt und die Vermietung fiir dessen Unternehmen erfolgt, sichert
dieser zu, dass er das Mietobjekt ausschlieRlich fiir Umsatze verwenden wird, die den Vorsteuerabzug nicht
ausschlieRen. Der Mieter wird auf Verlangen von Shurgard bestatigen, dass er das Mietobjekt auch in Zukunft
nur fiir die Erzielung von Umsétzen verwenden wird, die den Vorsteuerabzug nicht ausschlieBen. Andert sich
die Umsatzstruktur des Mieters, so hat er dies Shurgard unverziiglich anzuzeigen. Auf Verlangen von Shurgard
ist der Mieter zudem verpflichtet, geeignete Unterlagen einem von Shurgard zu benennenden Steuerberater,
Wirtschaftspriifer oder Rechtsanwalt zur Priifung vorzulegen.
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